
GOVERNO DO ESTADO DO PARÁ 

SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAÇÃO PENITENCIÁRIA 

ESCOLA DE ADMINISTRAÇÃO PENITENCIÁRIA 

 

CONCURSO PÚBLICO PARA SERVIDORES PENITENCIÁRIOS 

CONCURSO PÚBLICO C-204 NÍVEL SUPERIOR (SUB JUDICE) 

 

 
 

Nome do (a) aluno (a): ________________________________________________________________________ 

CPF:_____________________ 

Data: 10/08/2026. 

Horário: 9h às 13h. 
Duração: 4 horas. 

 

Leia atentamente as instruções abaixo:  
01- Você recebeu do fiscal os seguintes materiais: 1 (um) caderno com 60 (sessenta) questões objetivas, sem repetição ou falha, e a 

Folha de Resposta, conforme distribuição abaixo: 

Inteligência 

Aplicada ao Sistema 

Prisional 

Políticas Sociais e 

Financiamento das 

Ações do Sistema 

Prisional Brasileiro 

Atenção à Saúde 

Mental no Sistema 

Prisional 

Comunicação Social 

Aplicada à SEAP 

Efeitos do 

Aprisionamento 

Políticas de 

Assistência e Saúde 

Biopsicossocial para 

o Sistema Prisional 

 

02- Mantenha sobre a carteira apenas documento oficial de identificação e caneta esferográfica de corpo transparente, com tinta 

azul ou preta. 

03- É terminantemente proibida qualquer forma de comunicação entre os candidatos durante a realização da prova. 

04- Após autorização do fiscal, verifique se o Caderno de Questões está completo e se não apresenta defeitos de impressão, páginas 

faltantes ou qualquer irregularidade. Havendo problema, comunique imediatamente ao fiscal. 

05- Na sua Folha de Resposta, confira se está correto o seu nome e CPF. 

06- A Folha de Resposta é numerada de forma crescente de 1 a 60. Assinale apenas 1 (uma) alternativa em cada questão. Sua 

resposta não será computada se houver marcação de mais de uma alternativa, questões não assinaladas ou questões rasuradas. 
07- A prova terá duração de 4 (quatro) horas, com início às 09h00 e término às 13h00. Administre seu tempo de forma adequada. 

08- Na Folha de Resposta, a marcação da alternativa correta deve ser feita cobrindo a letra e preenchendo todo o espaço interno do 

círculo, com caneta esferográfica transparente de tinta na cor azul ou preta, de forma contínua e densa. A Folha de Resposta 

NÃO pode ser dobrada, amassada, rasurada, manchada ou conter qualquer registro fora dos locais destinados às respostas. 

09- Cada questão objetiva apresenta 5 (cinco) alternativas, identificadas pelas letras A, B, C, D e E, sendo apenas uma correta. A 

marcação de mais de uma alternativa implicará a anulação da questão, ainda que uma das respostas esteja correta. 

10- A Folha de Resposta é o único documento válido para correção da prova e não será substituída em nenhuma hipótese. 

11- Será eliminado do certame o candidato que: 

a) utilizar ou consultar livros, apostilas, anotações, cadernos, calculadoras, telefones celulares, relógios, equipamentos 

eletrônicos, papéis, revistas ou qualquer outro material de consulta, ainda que desligados; 

b) portar ou utilizar equipamentos eletrônicos durante a prova; 
c) ausentar-se da sala portando a Folha de Respostas. 

12- Por motivo de segurança, o candidato somente poderá deixar definitivamente a sala após decorridos 60 (sessenta) minutos do 

início da prova. 

13- O candidato que não permanecer pelo período mínimo estabelecido ou se recusar a cumprir essa determinação terá o fato 

registrado em ata e será automaticamente eliminado. 

14- Por motivo de segurança, o candidato somente poderá deixar definitivamente a sala após decorridos 60 (sessenta) minutos do 

início da prova. O candidato que não permanecer pelo período mínimo estabelecido ou se recusar a cumprir essa determinação 

terá o fato registrado em ata e será automaticamente eliminado. 

15- As saídas para utilização do banheiro somente serão permitidas após transcorridos 60 (sessenta) minutos do início da prova, 

sempre acompanhadas pelo fiscal volante. 

16- O Caderno de Questões somente poderá ser levado pelo candidato após decorridas 3 (três) horas do início da prova. 

17- Os 3 (três) últimos candidatos presentes em cada sala somente poderão deixar o local simultaneamente, após assinarem a 
respectiva Ata de Sala. 

18- O descumprimento de qualquer das instruções constantes neste Caderno de Questões, na Folha de Respostas ou das 

determinações da equipe de fiscalização poderá acarretar a anulação da prova e a eliminação do candidato, conforme as normas 

do concurso. 

PROVA II 
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INTELIGÊNCIA APLICADA AO SISTEMA PRISIONAL 

 

QUESTÃO 01. Sobre as diferenças entre a atividade de Inteligência e a investigação, é CORRETO 

afirmar que: 

A) A Inteligência e a investigação possuem exatamente a mesma finalidade e são utilizadas exclusivamente 

após a ocorrência de um fato. 

B) A Inteligência busca, em regra, assessorar a tomada de decisão e atuar de forma preventiva, enquanto a 

investigação está relacionada à apuração de fatos ocorridos. 

C) A Inteligência tem como principal finalidade produzir provas para processos judiciais, enquanto a 

investigação busca apenas assessorar a tomada de decisão. 

D) A investigação atua exclusivamente de forma preventiva, enquanto a Inteligência somente é utilizada 

depois da ocorrência de um fato. 

E) A Inteligência e a investigação não podem utilizar técnicas operacionais semelhantes, pois são atividades 

completamente distintas. 

 

QUESTÃO 02. Sobre os canais existentes nos Sistemas de Inteligência, É CORRETO afirmar que: 

A) Uma Agência Central subordina-se hierarquicamente às demais Agências Centrais por meio do Canal 

Técnico. 

B) O Canal Técnico e o Canal de Comando possuem a mesma natureza e estabelecem relações hierárquicas 

entre as agências. 

C) O Canal de Comando estabelece somente ligações diretas para a troca de documentos padronizados, sem 

qualquer relação hierárquica. 

D) O Canal Técnico estabelece as ligações diretas entre as Agências Centrais para a troca de conhecimentos, 

sem criar vínculos orgânicos ou de chefia. 

E) Os Subsistemas produzem isoladamente os conhecimentos, enquanto as Agências Centrais se limitam a 

integrá-los. 

 

QUESTÃO 03. A respeito dos princípios da Inteligência Penitenciária, É CORRETO afirmar que: 

A) O princípio da oportunidade orienta a produção de conhecimentos em prazo que permita seu 

aproveitamento. 

B) O princípio da amplitude determina a manutenção de um fluxo constante e contínuo de dados e 

conhecimentos. 

C) O princípio da precisão orienta a execução das ações com o mínimo de custos e riscos. 

D) O princípio da compartimentação permite acesso irrestrito ao conhecimento sigiloso, conforme a posição 

hierárquica do servidor. 

E) O princípio da imparcialidade autoriza a utilização de ideias preconcebidas sempre que elas contribuírem 

para a rapidez da análise. 

 

QUESTÃO 04. Durante o planejamento de uma operação, uma AIPEN necessita obter dados 

protegidos e negados em um ambiente antagônico e de difícil obtenção. Para isso, realiza o 

reconhecimento das instalações e mantém uma conversa discreta com uma pessoa, sem que ela 

perceba que está sendo entrevistada. Diante desse cenário, NÃO se pode afirmar que: 

A) O reconhecimento pode abranger instalações, áreas, pessoas, objetos e outras particularidades do 

ambiente operacional. 

B) A obtenção de dados protegidos ou negados em ambiente antagônico caracteriza uma ação de busca. 

C) Os procedimentos descritos constituem ações de coleta, pois envolvem apenas dados cadastrados ou 

catalogados em órgãos públicos e privados. 

D) A conversa realizada sem que o alvo saiba que está sendo entrevistado caracteriza elicitação. 

E) As Técnicas Operacionais de Inteligência podem favorecer a obtenção de dados com maior eficiência e 

segurança. 
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QUESTÃO 05. Sobre os tipos de entrevista empregados na busca de dados, É CORRETO afirmar 

que: 

A) Na entrevista ostensiva, o entrevistador sempre esconde sua identidade de policial. 

B) Na entrevista encoberta, o entrevistador revela sua condição funcional e o verdadeiro objetivo da 

conversa. 

C) Na elicitação, o alvo é previamente informado de que está participando de uma entrevista de Inteligência. 

D) Na entrevista mista, o entrevistador sempre revela sua identidade e o verdadeiro objetivo da entrevista 

desde o início. 

E) Na entrevista mista, o agente do ELO pode assumir sua identidade e ocultar o objetivo real da entrevista 

ou, inicialmente, ocultar sua identidade e revelá-la posteriormente. 
 

QUESTÃO 06. Sobre os tipos de conhecimento produzidos pela IPEN, É CORRETO afirmar que: 

A) O informe expressa necessariamente uma opinião sobre a evolução futura de determinado fato ou 

situação. 

B) A estimativa resulta de raciocínios, expressa um estado de opinião sobre a evolução futura de um fato ou 

situação e exige o domínio de técnicas prospectivas. 

C) A informação expressa um estado de incerteza e tem como objeto principal a evolução futura de 

determinada situação. 

D) A apreciação expressa exclusivamente um estado de certeza e não admite qualquer tipo de projeção. 

E) O raciocínio corresponde ao dado bruto que ainda não foi submetido à metodologia de Produção de 

Conhecimento. 
 

QUESTÃO 07. No que se refere à Contrainteligência, é INCORRETO afirmar que: 

A) A Contrainteligência busca proteger a atividade de Inteligência e a instituição a que pertence. 

B) A Segurança Orgânica reúne medidas predominantemente passivas e defensivas destinadas a prevenir e 

obstruir ações adversas. 

C) A Segurança Ativa utiliza medidas predominantemente ofensivas para detectar, identificar, avaliar, 

analisar e neutralizar ações adversas. 

D) A Segurança Orgânica é exclusivamente ofensiva, enquanto a Segurança Ativa se limita à adoção de 

medidas passivas de proteção. 

E) A segurança da documentação compreende medidas destinadas a evitar o comprometimento e o 

vazamento de documentos de Inteligência. 
 

QUESTÃO 08. Sobre os ramos da atividade de Inteligência Penitenciária, É CORRETO afirmar que: 

A) A Inteligência destina-se exclusivamente à proteção da instituição e de suas informações sigilosas. 

B) A Contrainteligência tem como finalidade exclusiva produzir conhecimentos sobre organizações 

criminosas. 

C) A Inteligência destina-se à produção de conhecimentos de interesse do Sistema Penitenciário, enquanto a 

Contrainteligência busca proteger a atividade de Inteligência e a instituição a que pertence. 

D) Inteligência e Contrainteligência são ramos totalmente independentes, com limites precisos e sem relação 

entre suas atividades. 

E) A Contrainteligência atua somente depois que os dados ou conhecimentos sigilosos já foram 

comprometidos. 
 

QUESTÃO 09. Sobre o conceito de Inteligência Penitenciária (IPEN), É CORRETO afirmar que: 

A) Tem como objetivo principal materializar delitos e definir sua autoria. 

B) Consiste no exercício permanente e sistemático de ações especializadas destinadas, entre outras 

finalidades, à identificação, ao acompanhamento e à avaliação de ameaças reais ou potenciais no Sistema 

Penitenciário. 

C) Caracteriza-se como atividade eventual, realizada sem metodologia própria e orientada pela experiência 

intuitiva dos agentes. 

D) Limita-se à salvaguarda de informações sigilosas, não abrangendo a produção de conhecimentos. 

E) Substitui a autoridade gestora na tomada e na execução das decisões institucionais. 
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QUESTÃO 10. Um gestor penitenciário solicita à Agência de Inteligência a produção de conhecimento 

sobre a possível evolução, nos meses seguintes, das ações de uma organização criminosa. Para realizar 

o trabalho, a equipe acessa regularmente bases cadastrais de órgãos parceiros, busca dados protegidos 

em ambiente antagônico, avalia a credibilidade das fontes, analisa e integra os dados, formula 

projeções com técnicas prospectivas e difunde o conhecimento somente aos usuários credenciados. 

Posteriormente, identifica-se a divulgação não autorizada de parte do conteúdo produzido. 

Considerando o caso apresentado e os fundamentos da IPEN, analise os itens: 

I. O acesso regular a dados cadastrados ou catalogados caracteriza coleta, enquanto a obtenção de dados 

protegidos ou negados em ambiente antagônico caracteriza busca. 

II. Como o conhecimento expressa uma opinião sobre a evolução futura de uma situação e utiliza técnicas 

prospectivas, ele se enquadra como estimativa. 

III. A avaliação, a análise, a integração e a interpretação integram a fase de processamento do Ciclo da 

Produção do Conhecimento, enquanto a difusão deve observar o sigilo, a oportunidade e a necessidade de 

conhecer. 

IV. A divulgação não autorizada de conhecimento sigiloso não caracteriza vazamento e está fora do campo 

de atuação da Contrainteligência. 

Assinale a alternativa correta: 

A) Apenas I e IV estão corretos. 

B) Apenas II e III estão corretos. 

C) Apenas I, II e IV estão corretos. 

D) Apenas I, II e III estão corretos. 

E) I, II, III e IV estão corretos. 
 

POLÍTICAS SOCIAIS E FINANCIAMENTO DAS AÇÕES DO SISTEMA PRISIONAL 

BRASILEIRO 

 

QUESTÃO 11. A respeito da universalização do acesso à educação, É CORRETO afirmar que: 

A) A gratuidade da educação básica alcança exclusivamente as pessoas que estejam na faixa etária dos 4 aos 

17 anos. 

B) A educação básica compreende apenas a educação infantil e o ensino fundamental, não abrangendo o 

ensino médio. 

C) A educação básica é obrigatória e gratuita dos 4 aos 17 anos, sendo assegurada sua oferta gratuita 

também às pessoas que não tiveram acesso na idade própria. 

D) A educação superior integra a educação básica e possui caráter obrigatório para toda a população. 

E) As Pessoas Privadas de Liberdade deixam de ser titulares do direito fundamental à educação durante o 

cumprimento da pena. 
 

QUESTÃO 12. Julgue as afirmativas sobre a remição da pena, assinalando V para as verdadeiras e F 

para as falsas. 

1. (__) A cada três dias de trabalho, poderá ser remido um dia de pena. 

2. (__) A cada 12 horas de frequência escolar, divididas em, no mínimo, três dias, poderá ser remido um dia 

de pena. 

3. (__) Cada livro lido e validado poderá gerar quatro dias de remição, observado o limite de 12 livros por 

ano. 

4. (__) A remição pelo trabalho aplica-se igualmente aos regimes fechado, semiaberto e aberto e ao 

livramento condicional. 

Assinale a sequência correta: 

A) V – V – V – F. 

B) V – F – V – F. 

C) F – V – V – F. 

D) V – V – F – V. 

E) F – F – V – V. 
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QUESTÃO 13. Sobre o Programa Construindo Novas Histórias, É CORRETO afirmar que: 

A) Atende exclusivamente pessoas egressas, não alcançando aquelas que ainda cumprem pena. 

B) Limita-se à oferta de cursos teóricos, sem possibilitar o exercício de atividades laborais remuneradas. 

C) Promove a inserção de Pessoas Privadas de Liberdade em atividades como manutenção predial, 

construção civil, limpeza urbana, conservação de vias públicas e jardinagem e outras atividades. 

D) Desenvolve exclusivamente oficinas de olaria e barbearia dentro dos estabelecimentos penais. 

E) Não admite parcerias com empresas privadas nem proporciona remição da pena pelo trabalho. 

 

QUESTÃO 14. Um órgão público pretende elaborar uma política para o sistema prisional 

concentrada exclusivamente em medidas de segurança, sem articulação com as áreas de educação, 

saúde, trabalho, assistência social e acompanhamento pós-penal. Considerando as diretrizes 

apresentadas no texto, É CORRETO afirmar que: 

A) A proposta está adequada, pois a reintegração social não integra as finalidades das políticas penais. 

B) A atuação isolada do setor de segurança é suficiente para enfrentar as desigualdades existentes no sistema 

prisional. 

C) As políticas de educação, saúde e trabalho devem ser implementadas apenas depois que a pessoa deixar o 

sistema prisional. 

D) A participação do Poder Judiciário, dos municípios e da sociedade civil deve ser evitada para preservar a 

autonomia administrativa. 

E) A proposta deve ser reformulada para integrar segurança, educação, saúde, trabalho, assistência social e 

justiça, mediante atuação intersetorial e interfederativa. 

 

QUESTÃO 15. Sobre a implementação e o financiamento das políticas sociais no sistema prisional, é 

CORRETO afirmar que: 

A) As políticas sociais no sistema prisional são de responsabilidade exclusiva da União, sem participação 

dos estados e municípios. 

B) Os recursos do FUNPEN são destinados exclusivamente à construção e reforma de estabelecimentos do 

judiciário. 

C) Os municípios não podem participar de programas relacionados à reinserção social de pessoas egressas 

do sistema prisional. 

D) Os recursos do FUNPEN podem financiar ações de segurança e infraestrutura, bem como ações de 

educação, qualificação profissional e reinserção social das pessoas privadas de liberdade. 

E) As políticas sociais destinadas às Pessoas Privadas de Liberdade não admitem articulação com outros 

órgãos públicos ou organizações da sociedade civil. 

 

QUESTÃO 16. Sobre a remição da pena pelo trabalho, é CORRETO afirmar que: 

A) A cada 1 dia de trabalho, a pessoa condenada poderá remir 1 dia de pena. 

B) A cada 2 dias de trabalho, a pessoa condenada poderá remir 1 dia de pena. 

C) A cada 3 dias de trabalho, a pessoa condenada poderá remir 1 dia de pena. 

D) A cada 4 dias de trabalho, a pessoa condenada poderá remir 1 dia de pena. 

E) A cada 5 dias de trabalho, a pessoa condenada poderá remir 1 dia de pena. 

 

QUESTÃO 17. De acordo com a Resolução CNJ nº 391/2021, é INCORRETO afirmar que: 

A) O apenado possui prazo de 22 a 30 dias para realizar a leitura da obra. 

B) A obra selecionada pode ser de natureza literária, científica ou filosófica. 

C) A leitura deve ser acompanhada da apresentação de resenha ou relatório. 

D) Cada livro lido e validado pode proporcionar quatro dias de remição. 

E) Não existe limite anual de livros, podendo o apenado obter quantidade ilimitada de dias remidos pela 

leitura. 
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QUESTÃO 18. Em relação às fontes de recursos do Fundo Penitenciário Nacional, É CORRETO 

afirmar que: 

A) O FUNPEN é constituído exclusivamente por dotações orçamentárias da União. 

B) Doações, contribuições em dinheiro, valores, bens móveis e imóveis, que venha a receber de organismos 

ou entidades nacionais, internacionais ou estrangeiras, bem como de pessoas físicas e jurídicas, nacionais ou 

estrangeiras podem constituir recursos do FUNPEN. 

C) As multas decorrentes de sentenças penais podem integrar o FUNPEN mesmo que ainda não tenha 

ocorrido o trânsito em julgado. 

D) As fianças quebradas ou perdidas são expressamente excluídas das fontes de recursos do Fundo. 

E) Os rendimentos obtidos pela aplicação do patrimônio do FUNPEN não podem ser incorporados ao 

próprio Fundo. 

 

QUESTÃO 19. Sobre as atividades relacionadas à remição da pena, é CORRETO afirmar que: 
A) Jogos e diversões são sempre considerados atividades válidas para remição da pena. 

B) Jogos de tabuleiro realizados sob apostas são considerados atividades para fins de remição da pena. 

C) Atividades de artesanato não podem ser consideradas para fins de remição da pena. 

D) Jogos de tabuleiro realizados sob apostas não são considerados atividades para fins de remição da pena. 

E) Atividades como canto, ginástica e música são expressamente proibidas no ambiente prisional. 

 

QUESTÃO 20. Sobre as práticas sociais educativas previstas no texto, é CORRETO afirmar que: 

A) Atividades de natureza culturais, esportivas, de capacitação profissional e de saúde podem ter sua carga 

horária contabilizada para fins de remição, promovendo a ressocialização. 

B) Todo jogo ou atividade recreativa gera automaticamente remição, independentemente de projeto, carga 

horária ou validação. 

C) Apenas o trabalho e a leitura podem produzir remição, ficando o estudo excluído desse instituto. 

D) Atividades culturais, como música e coral, são necessariamente excluídas das políticas educacionais 

desenvolvidas nas prisões. 

E) As práticas sociais educativas podem ser oferecidas somente depois que a pessoa deixar o sistema 

prisional. 

 

ATENÇÃO À SAÚDE MENTAL NO SISTEMA PRISIONAL 

 

QUESTÃO 21. Segundo o texto base, qual condição relacionada ao trabalho pode conduzir o 

indivíduo à exaustão física e mental em decorrência do acúmulo de serviço, das exigências e dos 

fatores estressantes? 

A) Transtorno distímico. 

B) Neurose. 

C) Síndrome de Burnout. 

D) Episódio maníaco. 

E) Psicose. 

 

QUESTÃO 22. Qual condição é descrita no texto como uma desordem do estado mental que prejudica 

profundamente o pensamento, a percepção e o julgamento, sendo considerada mais grave que a 

neurose? 

A) Psicose. 

B) Neurose. 

C) Transtorno distímico. 

D) Síndrome de Burnout. 

E) Estresse. 
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QUESTÃO 23. Um servidor encontra-se exposto, há meses, a fatores estressantes persistentes. Depois 

de um período em que conseguiu manter suas atividades, passou a apresentar sinais de adoecimento, 

comprometimento emocional e manifestações depressivas. Contudo, ainda não foram diagnosticadas 

doenças graves nos órgãos mais vulneráveis. 

Com base nas fases do estresse apresentadas no texto, assinale a alternativa CORRETA. 

A) O servidor encontra-se na fase do alerta, caracterizada pela produção de adrenalina e pela sensação de 

plenitude. 

B) O servidor permanece na fase da resistência, pois ainda não ocorreu qualquer sinal de quebra da 

capacidade de adaptação. 

C) O servidor encontra-se na fase de quase-exaustão, na qual o processo de adoecimento começa a ser 

percebido e podem surgir manifestações depressivas. 

D) O servidor encontra-se na fase de exaustão, necessariamente caracterizada pela instalação de doenças 

graves e pela intensificação da depressão. 

E) O quadro não corresponde a nenhuma fase do estresse, pois a permanência dos fatores estressores impede 

essa classificação. 

 

QUESTÃO 24. Sobre o tratamento e os efeitos da abstinência de substâncias psicoativas, é CORRETO 

afirmar que: 

A) A abstinência provoca exclusivamente efeitos psicológicos, sem manifestações físicas. 

B) Os efeitos da abstinência são iguais para todas as pessoas, independentemente da substância utilizada. 

C) A abstinência não apresenta relação com a substância utilizada nem com a modalidade de tratamento 

adotada. 

D) Os sintomas da abstinência não podem ser controlados com auxílio de medicamentos. 

E) Durante a abstinência podem ocorrer sintomas como náuseas, piloereção (arrepio), lacrimejamento dos 

olhos, corrimento nasal, câimbras, vômitos, diarreia, cólicas intestinais. 

 

QUESTÃO 25. Sobre os transtornos do humor, é CORRETO afirmar que: 

A) O episódio hipomaníaco caracteriza-se por humor elevado ou irritável por pelo menos 4 dias e apresenta 

menor gravidade que a mania. 

B) O transtorno depressivo maior recorrente caracteriza-se pela presença de apenas 1 episódio depressivo 

maior. 

C) O episódio maníaco caracteriza-se exclusivamente por humor deprimido, baixa autoestima e 

desesperança. 

D) O episódio hipomaníaco apresenta maior gravidade que o episódio maníaco e deve durar pelo menos 2 

semanas. 

E) O transtorno distímico caracteriza-se por humor deprimido durante, no máximo, 7 dias. 

 

QUESTÃO 26. Sobre a fase do alerta no modelo das fases do estresse apresentado no texto, é 

CORRETO afirmar que: 

A) Corresponde ao estágio em que doenças graves podem surgir nos órgãos mais vulneráveis. 

B) É considerada a fase positiva do estresse, na qual a produção de adrenalina energiza o organismo e 

contribui para a preservação do instinto de sobrevivência. 

C) Caracteriza-se pela tentativa automática do organismo de manter a homeostase diante da persistência dos 

estressores. 

D) Corresponde ao início do processo de adoecimento, com sinais de deterioração nos órgãos vulneráveis e 

possibilidade de surgimento da depressão. 

E) Caracteriza-se pela intensificação da depressão, por esquecimentos severos e pela dificuldade de retenção 

de informações. 
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QUESTÃO 27. Sobre os conceitos utilizados na avaliação psicopatológica, é CORRETO afirmar que: 

A) Sinal corresponde exclusivamente a uma experiência subjetiva relatada pelo indivíduo. 

B) Sintoma é uma alteração que somente pode ser identificada pela observação direta do profissional.  

C) Síndrome corresponde a qualquer comportamento diferente do padrão social, mesmo quando não há 

sinais ou sintomas associados. 

D) Qualquer comportamento diferente daquele predominante em determinado grupo é suficiente para 

caracterizar um quadro patológico. 

E) Sinal é uma manifestação observada pelo profissional, enquanto sintoma corresponde a uma experiência 

subjetiva relatada pelo indivíduo. 

 

QUESTÃO 28. De acordo com o texto base e com o conceito apresentado pela Organização Mundial 

da Saúde, é CORRETO afirmar que a dependência química se caracteriza quando: 

A) A pessoa apresenta obrigatoriamente efeitos de abstinência durante 12 dias. 

B) A substância utilizada ilícita ou lícita não pode causar dependência química. 

C) A vulnerabilidade decorre exclusivamente de fatores biológicos, sem influência de fatores psicológicos 

ou sociais. 

D) O uso da droga assume prioridade na vida da pessoa, sobrepondo-se até mesmo a comportamentos e 

necessidades anteriormente mais importantes. 

E) A pessoa utiliza três ou mais substâncias diferentes durante um período de 12 meses. 

 

QUESTÃO 29. A pressão é apresentada no texto como um fator preponderante para o 

desenvolvimento ou agravamento da Síndrome de Burnout. Assinale a alternativa que contém alguns 

dos sintomas relacionados expressamente a essa síndrome. 
A) Alucinações, paranoia e alteração da própria personalidade. 

B) Tontura, dor de cabeça e alterações de apetite. 

C) Autoestima aumentada, redução da necessidade de sono e grande loquacidade. 

D) Piloereção, lacrimejamento e corrimento nasal. 

E) Cólicas intestinais, vômitos e diarreia. 

 

QUESTÃO 30. Considerando as diferenças entre psicose e neurose apresentadas no texto, NÃO se 

pode afirmar que: 

A) A neurose é necessariamente caracterizada por alucinações, paranoia e alteração da própria 

personalidade. 

B) Um episódio psicótico pode ocorrer de forma isolada e o estado psicótico não é necessariamente 

permanente. 

C) A psicose prejudica o pensamento, a percepção e o julgamento. 

D) A psicose é considerada mais grave que a neurose. 

E) A neurose geralmente não compromete as funções básicas do cotidiano, embora possa acarretar estados 

depressivos, ansiosos e quadros de estresse. 

 

COMUNICAÇÃO SOCIAL APLICADA À SEAP 

 

QUESTÃO 31. Com base nos conceitos apresentados no texto, é CORRETO afirmar que a 

comunicação: 

A) Consiste exclusivamente na transmissão de ordens entre diferentes níveis hierárquicos. 

B) Consiste na ação ou efeito de comunicar, transmitir, receber e compartilhar ideias, conhecimentos, 

mensagens e informações entre pessoas ou grupos. 

C) Surgiu somente depois do desenvolvimento da escrita. 

D) É uma atividade restrita às organizações empresariais e aos meios de comunicação de massa. 

E) Produz efeito independentemente da compreensão da mensagem pelos envolvidos. 
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QUESTÃO 32. Sobre a evolução histórica da comunicação, é CORRETO afirmar que: 
A) As primeiras formas de comunicação humana surgiram somente após a invenção da escrita. 

B) A invenção da prensa por Johannes Gutenberg, no século XV, reduziu a circulação e a disseminação do 

conhecimento. 

C) Gestos, expressões faciais, sons e pinturas rupestres estão entre as primeiras formas de comunicação 

utilizadas pelos seres humanos. 

D) O desenvolvimento da linguagem oral dificultou a transmissão de ideias entre diferentes gerações. 

E) A internet e as redes sociais diminuíram a velocidade e o alcance da comunicação. 

 

QUESTÃO 33. Durante uma operação de transferência de pessoas custodiadas, o diretor da unidade 

encaminhou o plano operacional ao coordenador de segurança por meio do sistema eletrônico 

institucional. No processo comunicacional, o diretor, o plano operacional e o sistema eletrônico 

correspondem, respectivamente, aos elementos: 

A) Emissor, mensagem e canal. 

B) Emissor, canal e mensagem. 

C) Receptor, mensagem e código. 

D) Mensagem, emissor e receptor. 

E) Emissor, código e feedback. 

 

QUESTÃO 34. De acordo com o texto base, é CORRETO afirmar que uma crise institucional: 

A) Corresponde necessariamente a uma ocorrência financeira previsível e de reduzido impacto. 

B) É uma atividade rotineira que não interfere na estrutura ou no funcionamento da organização. 

C) Somente existe quando provoca a interrupção definitiva das atividades institucionais. 

D) É uma situação emergencial que pode ou não ser prevista e, ao ser desencadeada, desestrutura, ainda que 

temporariamente, a espinha dorsal das organizações, podendo assim comprometer sua imagem e reputação. 

E) Limita-se a alterações administrativas internas sem repercussão perante os diferentes públicos. 

 

QUESTÃO 35. Durante uma revista geral em uma unidade prisional, o chefe de equipe utilizou 

códigos e expressões técnicas cujos significados não eram conhecidos de maneira uniforme pelos 

servidores. Como consequência, as orientações foram interpretadas de formas diferentes. 

Considerando a classificação das barreiras no processo de comunicação, assinale a alternativa que 

caracteriza corretamente a situação apresentada: 

A) Fisiológica. 

B) Física. 

C) Semântica. 

D) Decorrente do excesso de informações. 

E) Pessoal. 

 

QUESTÃO 36. Uma unidade prisional passou a registrar conflitos entre servidores em razão da 

circulação de informações contraditórias sobre alterações nas escalas de serviço. Considerando as 

orientações sobre comunicação interna, é INCORRETO afirmar que: 

A) A comunicação interna deve ser clara, objetiva e organizada de maneira que não deixe dúvidas entre os 

servidores. 

B) Informações fragmentadas, distorcidas, duvidosas ou não fundamentadas podem causar grandes 

transtornos à organização. 

C) A credibilidade atribuída à fonte influencia o nível de aceitação da mensagem pelo receptor. 

D) A instituição deve valorizar uma comunicação formal saudável, transparente e pontual, corrigindo as 

informações equivocadas. 

E) A melhor medida é ocultar informações desfavoráveis e permitir que as redes informais substituam os 

canais oficiais. 
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QUESTÃO 37. Durante uma crise institucional provocada por uma tentativa de fuga, alguns 

servidores compartilharam informações não confirmadas em grupos de aplicativos de mensagens. 

Considerando as orientações do texto sobre comunicação e gestão de crises, analise os itens: 

I. Informações vagas ou não fundamentadas podem produzir interpretações equivocadas, exageros e 

prejuízos à credibilidade institucional. 

II. Durante a crise, a organização deve definir claramente o problema, levantar informações relevantes, 

centralizar a comunicação e manter uma comunicação estratégica e frequente. 

III. O setor de comunicação deve assumir sozinho a gestão operacional da crise, substituindo os executivos 

ou a pessoa formalmente designada pela organização. 

IV. A instituição deve escolher um porta-voz com credibilidade e conhecimento dos fatos, manter registros 

das ações, monitorar a situação e continuar se comunicando. 

Assinale a alternativa que reúne apenas os itens verdadeiros: 

A) I e III. 

B) II e III. 

C) I, II e IV. 

D) I, III e IV. 

E) I, II, III e IV. 

 

QUESTÃO 38. Sobre os resultados da comunicação eficiente no ambiente penitenciário, é CORRETO 

afirmar que ela: 

A) Torna desnecessário o planejamento estratégico da instituição. 

B) Favorece a disseminação de informações incompletas e não fundamentadas. 

C) Deve permanecer isolada dos processos administrativos e operacionais. 

D) Contribui para o cumprimento da missão institucional, a execução das políticas prisionais e a prestação 

de serviços de qualidade. 

E) Dificulta a participação dos servidores e a tomada de decisões. 

 

QUESTÃO 39. Um gestor afirmou que a comunicação institucional seria responsabilidade exclusiva 

do setor de comunicação e deveria limitar-se à divulgação de avisos administrativos. Considerando o 

papel estratégico da comunicação no sistema penitenciário, é CORRETO afirmar que: 

A) A comunicação deve integrar a gestão estratégica, envolver diferentes setores e contribuir para a missão 

institucional, a tomada de decisões, a prestação dos serviços e a preservação da imagem organizacional. 

B) A comunicação deve ser executada exclusivamente pelo setor responsável pela divulgação institucional.  

C) Sua atuação deve limitar-se ao relacionamento externo com a imprensa e com a sociedade. 

D) A comunicação constitui atividade periférica, sem relação com os objetivos gerais da instituição. 

E) Os processos comunicacionais não interferem na execução das políticas prisionais nem na gestão de 

crises. 

 

QUESTÃO 40. Um servidor recebeu orientações importantes pelo sistema institucional. Entretanto, 

devido ao estresse e ao estado emocional resultantes de uma ocorrência grave anterior, interpretou 

incorretamente parte da mensagem. Considerando as barreiras que podem interferir no processo de 

comunicação, é CORRETO afirmar que a falha apresentada decorreu principalmente de uma 

barreira: 

A) Física. 

B) Pessoal. 

C) Semântica. 

D) Administrativa. 

E) Fisiológica. 
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EFEITOS DO APRISIONAMENTO 

 

QUESTÃO 41. No que se refere à relação entre arquitetura carcerária, isolamento e identidade da 

Pessoa Privada de Liberdade, é CORRETO afirmar que: 

A) As barreiras físicas das prisões preservam os vínculos sociais anteriores e impedem a interferência 

institucional na identidade da pessoa custodiada. 

B) As barreiras da edificação carcerária separam a Pessoa Privada de Liberdade do meio social e 

representam o início de um processo de ataque à sua identidade. 

C) A arquitetura carcerária exerce função exclusivamente administrativa, sem repercussões diretas ou 

indiretas sobre a saúde mental. 

D) A influência da arquitetura sobre o psiquismo ocorre apenas nas unidades que apresentam superlotação. 

E) A organização dos espaços prisionais elimina os mecanismos de classificação, vigilância e controle 

individual. 

 

QUESTÃO 42. Um policial penal relata que, mesmo durante suas folgas, permanece em vigilância 

constante, encontra dificuldade para se desligar do trabalho e mantém atenção permanente aos 

possíveis riscos ao seu redor. Considerando os estudos de Nascimento (2022), é CORRETO afirmar 

que: 

A) O relato caracteriza uma das formas de incorporação da cultura prisional exclusiva das pessoas privadas 

de liberdade. 

B) O estado de alerta constante impede o aparecimento de limitações e prejuízos à saúde do trabalhador. 

C) A situação demonstra que todos os policiais penais necessariamente adoecem quando submetidos às 

condições do ambiente prisional. 

D) Embora possa favorecer a proteção contra riscos externos, a manutenção frequente do estado de alerta 

pode prejudicar a saúde e a qualidade de vida do trabalhador. 

E) A ruptura dos vínculos entre colegas constitui a principal estratégia indicada para enfrentar a situação 

apresentada. 

 

QUESTÃO 43. A respeito do processo de prisionização, conforme Clemmer (1940) e Braga (2008), é 

INCORRETO afirmar que: 

A) A prisionização corresponde ao processo de encarceramento e aos seus efeitos sobre a identidade do 

indivíduo. 

B) A pessoa admitida no sistema penitenciário passa a conviver com novos códigos, linguagens, valores e 

padrões de comportamento. 

C) A incorporação da cultura prisional pode variar conforme as trajetórias, experiências, valores e 

referenciais socioculturais de cada pessoa. 

D) A disciplina institucional atua sobre os gestos, o corpo e os horários das atividades cotidianas, como 

dormir, comer e movimentar-se. 

E) A incorporação da cultura prisional ocorre de maneira uniforme, pois todas as pessoas custodiadas 

aceitam integralmente as mesmas regras e padrões institucionais. 

 

QUESTÃO 44. Durante o período histórico marcado pela prática dos suplícios, eram aplicadas 

diversas formas de punição corporal. Todas as alternativas abaixo apresentam exemplos dessas 

punições, EXCETO: 

A) Forca. 

B) Degola. 

C) Prisão com progressão de regime e finalidade de ressocialização. 

D) Execução por métodos de punição corporal. 

E) Amputação de membros. 
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QUESTÃO 45. Sobre os problemas carcerários e os efeitos do ambiente prisional, é CORRETO 

afirmar que: 

A) Problemas como deficiência de infraestrutura e superpopulação carcerária podem estar relacionados à má 

gestão pública e ao despreparo administrativo e técnico. 

B) As condições existentes no ambiente prisional não exercem qualquer influência sobre o comportamento 

das pessoas privadas de liberdade. 

C) O isolamento familiar e social não produz impactos sobre a pessoa privada de liberdade. 

D) A superpopulação carcerária não possui relação com problemas de gestão do sistema prisional. 

E) O trabalho penitenciário em condições adversas provoca necessariamente adoecimento em todos os 

trabalhadores. 

 

QUESTÃO 46. Sobre a atenção à saúde mental das pessoas privadas de liberdade, é CORRETO 

afirmar que: 

A) O atendimento deve ser restrito aos transtornos graves, pois intervenções precoces aumentam os custos 

da saúde prisional. 

B) A atenção precoce pode prevenir o agravamento dos transtornos durante a custódia ou após a liberdade e 

contribuir para a redução dos custos com a saúde prisional. 

C) A identificação de sintomas depressivos torna desnecessária a realização de ações de promoção da saúde 

no ambiente prisional. 

D) Os transtornos mentais persistentes atingem aproximadamente 2% das pessoas privadas de liberdade e 

entre 10% e 15% da população geral. 

E) Todos os transtornos mentais mencionados no texto apresentam a mesma origem, duração e manifestação 

clínica. 

 

QUESTÃO 47. De acordo com Braga (2008), sobre o surgimento das prisões modernas, é CORRETO 

afirmar que: 

A) Está relacionado à manutenção dos suplícios e dos castigos físicos característicos do período medieval. 

B) Ocorreu com o objetivo exclusivo de isolar os indivíduos considerados criminosos, sem relação com as 

transformações econômicas da sociedade. 

C) Resultou da ampliação das punições corporais e das execuções públicas utilizadas nos períodos históricos 

anteriores. 

D) Surgiu para proporcionar às pessoas presas condições de trabalho melhores do que aquelas oferecidas às 

classes economicamente menos favorecidas. 

E) Está relacionado ao desenvolvimento do sistema capitalista de produção, no qual o tempo passou a ser 

associado ao trabalho, possibilitando a aplicação da pena de privação de liberdade quantificada em tempo. 

 

QUESTÃO 48. Sobre as estratégias utilizadas pelos trabalhadores para enfrentar os efeitos do 

ambiente penitenciário, é CORRETO afirmar que: 

A) As condições hostis do ambiente penitenciário levam necessariamente ao adoecimento de todos os 

trabalhadores, independentemente das estratégias adotadas. 

B) O isolamento entre os trabalhadores constitui a principal estratégia para reduzir os impactos decorrentes 

das condições de trabalho. 

C) As estratégias de enfrentamento devem ocorrer exclusivamente de forma individual, pois ações coletivas 

aumentam os conflitos no ambiente de trabalho. 

D) O apoio e a solidariedade entre os trabalhadores, aliados ao compartilhamento de experiências e ao 

fortalecimento das redes de cooperação, podem constituir estratégias de enfrentamento aos efeitos do 

ambiente penitenciário. 

E) A criação de vínculos entre os trabalhadores dificulta o enfrentamento das condições adversas, sendo 

recomendável limitar o compartilhamento de experiências. 

 



Governo do Estado do Pará 

Secretaria de Estado de Administração Penitenciária 

Escola de Administração Penitenciária 

 

13 

QUESTÃO 49. Conforme a classificação apresentada por Lourenço (2023), é CORRETO afirmar que 

as seis “dores de custodiar” vivenciadas pelos policiais penais são as privações de: 

A) Liberdade, autonomia, emoções, bens e serviços, segurança e lazer. 

B) Liberdade, autonomia, emoções, bens e serviços, segurança e estado de alerta. 

C) Liberdade, autonomia, identidade, bens e serviços, segurança e lazer. 

D) Liberdade, autonomia, emoções, superpopulação, segurança e lazer. 

E) Liberdade, autonomia, emoções, bens e serviços, conflito de papéis e lazer. 

 

QUESTÃO 50. Sá (2010, p. 113-114) destaca que a vida carcerária, especialmente em razão do tempo 

de privação de liberdade, pode provocar alterações e desorganização na personalidade da pessoa 

presa. Esse fenômeno refere-se ao processo de: 

A) Reeducação. 

B) Ressocialização. 

C) Prisionização. 

D) Dores de Custodiar. 

E) Nenhuma das anteriores. 

 

POLÍTICAS DE ASSISTÊNCIA E SAÚDE BIOPSICOSSOCIAL PARA O SISTEMA PRISIONAL 

 

QUESTÃO 51. O fortalecimento dos vínculos familiares e a articulação da Rede de Proteção Social 

são fundamentais para a assistência biopsicossocial no sistema prisional. Considerando esse contexto, 

assinale a alternativa CORRETA. 

A) A assistência deve concentrar-se exclusivamente na Pessoa Privada de Liberdade. 

B) O planejamento da assistência integral deve iniciar somente quando houver previsão de liberdade. 

C) A manutenção dos vínculos familiares possui apenas importância afetiva. 

D) A articulação entre CRAS, CREAS, SUS e demais políticas públicas favorece a continuidade do cuidado, 

fortalece os vínculos familiares e contribui para a reintegração social. 

E) A atuação da equipe multiprofissional dispensa a integração com outros órgãos públicos. 

 

QUESTÃO 52. Sobre a Política Nacional de Atenção Integral à Saúde das Pessoas Privadas de 

Liberdade no Sistema Prisional (PNAISP), assinale a alternativa CORRETA. 

A) A assistência em saúde é prestada exclusivamente pela administração penitenciária. 

B) A PNAISP garante que as Pessoas Privadas de Liberdade tenham acesso às ações e aos serviços do 

Sistema Único de Saúde (SUS). 

C) A PNAISP restringe a assistência às unidades penitenciárias federais. 

D) A política prevê apenas atendimento em situações de urgência. 

E) A PNAISP substituiu integralmente o Sistema Único de Saúde nas unidades prisionais. 

 

QUESTÃO 53. Entre os princípios doutrinários do Sistema Único de Saúde (SUS), a equidade 

significa: 

A) Oferecer exatamente o mesmo atendimento para todas as pessoas. 

B) Destinar os serviços apenas aos grupos socialmente vulneráveis. 

C) Garantir prioridade apenas às Pessoas Privadas de Liberdade. 

D) Distribuir igualmente os recursos financeiros entre todos os municípios. 

E) Reconhecer que diferentes grupos possuem necessidades distintas, oferecendo atenção conforme essas 

necessidades. 
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QUESTÃO 54. As Equipes de Atenção Primária Prisional (EAPP) têm como principal atribuição: 

A) Desenvolver ações de promoção da saúde, prevenção de doenças, acompanhamento clínico e educação 

em saúde. 

B) Atuar apenas em atendimentos odontológicos. 

C) Realizar somente encaminhamentos para hospitais. 

D) Executar exclusivamente atividades administrativas. 

E) Atuar apenas durante situações de emergência. 
 

QUESTÃO 55. A Política Nacional de Atenção às Mulheres em Situação de Privação de Liberdade e 

Egressas do Sistema Prisional (PNAMPE) busca assegurar direitos específicos às mulheres privadas 

de liberdade. Assinale a alternativa CORRETA. 

A) A política determina que mulheres e homens recebam exatamente o mesmo tratamento, sem considerar 

diferenças de gênero. 

B) A PNAMPE aplica-se exclusivamente às gestantes. 

C) A política prevê ações que consideram as especificidades relacionadas ao gênero, à maternidade, à saúde, 

à educação, ao trabalho, à assistência social e ao fortalecimento dos vínculos familiares. 

D) A execução da PNAMPE é responsabilidade exclusiva do Poder Judiciário. 

E) A política limita-se ao atendimento de saúde das mulheres privadas de liberdade. 
 

QUESTÃO 56. De acordo com a Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS), a assistência social é: 

A) Um benefício destinado apenas aos segurados da Previdência Social. 

B) Uma política pública contributiva. 

C) Um serviço prestado exclusivamente aos egressos do sistema prisional. 

D) Uma política pública de seguridade social, não contributiva, destinada a quem dela necessitar. 

E) Um benefício exclusivo das famílias em situação de extrema pobreza. 
 

QUESTÃO 57. Sobre o Sistema Único de Assistência Social (SUAS), é CORRETO afirmar que: 

A) Organiza a assistência social de forma descentralizada e participativa. 

B) É responsável exclusivamente pela administração dos benefícios previdenciários. 

C) Destina suas ações exclusivamente às crianças e aos adolescentes. 

D) Atua exclusivamente na execução de programas federais de saúde. 

E) Restringe a execução da política de assistência social à esfera municipal. 
 

QUESTÃO 58. A Constituição Federal de 1988 e a Lei de Execução Penal (Lei nº 7.210/1984) 

estabelecem princípios fundamentais para a execução penal no Brasil. Sobre esse tema, assinale a 

alternativa CORRETA. 

A) A condenação criminal elimina todos os direitos fundamentais da pessoa privada de liberdade. 

B) A execução penal possui apenas finalidade punitiva, não abrangendo ações de assistência. 

C) A Constituição Federal assegura que, embora haja restrição ao direito de liberdade, permanecem 

garantidos os demais direitos fundamentais não atingidos pela sentença penal, cabendo ao Estado assegurar 

assistência e condições dignas de custódia. 

D) A Constituição Federal restringe o acesso das pessoas privadas de liberdade aos direitos sociais. 

E) A Lei de Execução Penal determina que somente o Poder Judiciário é responsável pela assistência às 

pessoas privadas de liberdade. 
 

QUESTÃO 59. O modelo biopsicossocial adotado na assistência às Pessoas Privadas de Liberdade 

considera que: 

A) Apenas as doenças físicas interferem na saúde. 

B) A saúde resulta da interação entre fatores biológicos, psicológicos e sociais. 

C) O atendimento psicológico deve ocorrer somente após o cumprimento da pena. 

D) A assistência deve ser realizada por um único profissional. 

E) Os fatores sociais não influenciam o processo saúde-doença. 



Governo do Estado do Pará 

Secretaria de Estado de Administração Penitenciária 

Escola de Administração Penitenciária 

 

15 

QUESTÃO 60. Durante o atendimento em uma unidade prisional, uma Pessoa Privada de Liberdade 

apresenta hipertensão arterial descompensada e necessita de acompanhamento contínuo. À luz da 

organização da Atenção Primária Prisional e da Rede de Atenção à Saúde (RAS), a conduta mais 

adequada das equipes de saúde é: 

A) Encaminhar imediatamente a pessoa para um hospital e encerrar o acompanhamento na unidade. 

B) Prestar apenas atendimento de urgência, aguardando nova determinação judicial para continuidade do 

tratamento. 

C) Realizar somente encaminhamento para consulta especializada, sem acompanhamento pela equipe da 

unidade prisional. 

D) Restringir o atendimento à dispensação de medicamentos, deixando o acompanhamento para a rede 

externa. 

E) Desenvolver ações de atenção primária, incluindo acolhimento, consultas, acompanhamento clínico da 

condição crônica, educação em saúde e encaminhamento para outros níveis de atenção quando necessário, 

mantendo a continuidade do cuidado. 

 


